
Evolution de la messagerie étudiante UM :  
Comment récupérer vos messages ? 
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Contact assistance  

En cas de problème technique : rendez-vous dans l’onglet Assistance de l’ENT. Vous pouvez également 

contacter le  Helpdesk (ex-UM1) ou faire un ticket GLPI (ex-UM2). 
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ACTIVATION DE VOTRE ADRESSE MAIL @ETU.UMONTPELLIER.FR 

Le mercredi 3 juillet 2015, votre nouvelle adresse mail étudiante 

@etu.umontpellier.fr sera activée. 

Les nouveaux messages envoyés à votre ancienne adresse institutionnelle 

seront automatiquement redirigés vers la messagerie UM. 

Vous accédez désormais à vos messages institutionnels à :  

FERMETURE DEFINITIVE DES ANCIENS WEBMAILS EX-UM1/EX-UM2 

Au-delà du 31 décembre 2015, les anciens webmails (@etu.univ-

montp1.fr  et @etud.univ-montp2.fr) ne seront plus accessibles. 

Les messages archivés dans vos messageries ex-UM1/ex-UM2 seront 

DEFINITIVEMENT perdus. 
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Comment récupérer vos anciens 

messages ? 

ATTENTION ! Vos anciens messages ex-UM1/ex-

UM2 ne sont pas repris dans la nouvelle 

messagerie UM.  

Ils restent accessibles sur votre ancien webmail. 

Si vous souhaitez garder une trace de vos 

messages, vous avez jusqu’au 31 décembre 

2015 pour accéder à votre ancien webmail : 

▪ Ex-UM1 : https://portail.univ-montp1.fr/ 

▪ Ex-UM2 : https://webmail.univ-

montp2.fr/ 

Cliquer sur le message à transférer puis sur 

l’icône Transmettre le message vers la 

messagerie que vous souhaitez. 

Vous aurez du 3 juillet au 31 décembre 2015, 

pour transférer vos anciens mails vers  

votre messagerie UM. 

mail.etu.umontpellier.fr 
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